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Politica General de Privacidad de Stellantis Europe (Ultima actualizacién el 01/09/2026)

Si estd leyendo este documento ("Politica de Privacidad"), es porque esta visitando Nuestro Sitio Web y/o Aplicacion, o porque
asistié a uno de Nuestros Eventos.
Esta Politica de Privacidad se redacta de conformidad con el articulo 13 del Reglamento UE 679/2016 (en adelante, "GDPR") y con
la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y le proporciona
algunos ejemplos de cémo procesamos los Datos Personales o Datos. Asimismo, al final de esta Politica de Privacidad podra
encontrarlas definiciones y explicaciones mas detalladas de los términos que aparecen en mayuscula a lo largo del presente

documento.

Dependiendo del pais en el que se encuentre y/o de la entidad juridica con la que mantenga relacidn, es posible que se aplique una
politica de privacidad especifica. Consulte aqui los detalles correspondientes.

1. Quiénes Stellantis Europe S.p.A. con CIF/NIF NO053286A y con domicilio social en Corso Agnelli

& somos 200, 10135 Turin, ltalia (en adelante, "Stellantis Europe"; "nosotros" o "nos") es el
Responsable del Tratamiento de sus Datos Personales.

9 2. Quédatos Recopilamos Datos de Nuestro Sitio Web (incluida su area personal dentro de

. recogemos Nuestro Sitio Web), de nuestra Aplicacion, durante Nuestros Eventos y siempre que

\ y tratamos  se ponga en contacto con nosotros. Los datos recopilados y las finalidades asociadas

a su tratamiento dependen de la forma en que utilice nuestros Servicios y de cémo
gestione la configuracién de su Navegador, Dispositivo y de la Aplicacion que esté
utilizando.

Puede encontrar mas detalles sobre la razéon por la que procesamos sus Datos
Personales en la seccion "Por qué recopilamos y procesamos sus Datos y base
juridica" mas abajo.

a) Datos proporcionados por usted
Cuando utiliza nuestros productos y Servicios, puede facilitarnos Datos Personales
tales como su nombre, nimero(s) de teléfono fijo o movil, direccion de correo
electrdnico, lugar de residencia o datos de terceros, asi como sus preferencias (por
ejemplo, sobre determinados modelos de vehiculos o servicios disponibles en su
distribuidor local). Es el caso, por ejemplo, cuando solicita un Servicio o una prueba
de conduccién, cuando busca su concesionario mas cercano, cuando participa en uno
de Nuestros Eventos o cuando nos formula preguntas, realiza solicitudes o interactua
con nuestros servicios de atencién al cliente (por ejemplo, cuando se pone en
contacto con nosotros para solicitar informacion, para presentar una reclamacion o
hacernos llegar comentarios, sugerencias o nuevas ideas). En estos supuestos, puede
llamarnos a nuestro numero de atencion al cliente, lo que puede incluir la grabacién
de la llamada sobre la base de nuestro interés legitimo o de su consentimiento
previo, segun corresponda; también puede cumplimentar un formulario on-line o
ponerse en contacto con nosotros a través del chat, cuando este, se encuentra
disponible).
También puede optar por proporcionarnos informacién sobre su ubicacién si, por
ejemplo, desea buscar uno de Nuestros Distribuidores en la zona de su interés (por
ejemplo, Turin) utilizando Nuestro Sitio Web y nuestra Aplicacion.
Si nos facilita datos de terceros, usted sera responsable de haber compartido dicha
informacién. Usted debe estar legalmente autorizado a compartirla (es decir,
autorizado por el tercero a compartir su informacién, o por cualquier otra razén
legitima). Deberd indemnizarnos integramente por cualquier queja, reclamacion o
demanda de indemnizacion por dafios y perjuicios que pueda derivarse del
tratamiento de Datos Personales de terceros en violacién de la legislacion aplicable
en materia de proteccion de datos.
Nuestros productos y Servicios no estan destinados a menores de 16 afios y no
recopilamos deliberadamente datos personales de menores de esa edad. Si cree que
hemos recopilado inadvertidamente datos personales de un menor de 16 afios,
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pdngase en contacto con nosotros (consulte los datos de contacto que figuran a
continuacion) para que podamos adoptar las medidas oportunas para su eliminacién.

b) Datos recopilados por el Navegador, el Dispositivo, la Aplicacién y
tecnologias similares

Cuando utiliza Nuestro Sitio Web y nuestra Aplicacion, o interactla con nuestras
comunicaciones por correo electronico, podemos recopilar informacion sobre el
Navegador, el Dispositivo, la Aplicacion, o la aplicacidon de correo electronico que esté
utilizando. Esta informacién incluye su Direccion IP, la fecha, la hora y la URL
solicitada, la informacion relativa a la apertura de nuestras comunicaciones por
correo electrénico, los identificadores técnicos asociados a la comunicacion y otra
informacién como el tipo de su Navegador o Dispositivo o aplicacion de correo
electrdnico utilizado. La informacién relacionada con su Navegador, Dispositivo o
aplicacién de correo electrénico puede incluir su sistema operativo, idioma,
configuracion de red, operador de telefonia o proveedor de Internet, aplicaciones de
terceros instaladas vy listas de plug-ins.
Parte de esta informacién se recopila utilizando Cookies y Otras tecnologias de
seguimiento. Estas otras tecnologias de seguimiento pueden incluir pixeles de
seguimiento u otras tecnologias similares integradas en las comunicaciones por
correo electronico, que pueden permitirnos determinar si un correo electréonico ha
sido abierto o si se ha interactuado con él, dependiendo de la tecnologia utilizada y
de la configuracién de su navegador o dispositivo. Esto nos ayuda, por ejemplo, a
evitar fallos durante la prestacion de los Servicios, y nos permite garantizar la
correcta entrega y seguridad de nuestras comunicaciones, elaborar estadisticas
agregadas, medir la eficacia de nuestras comunicaciones y ofrecerle Contenido que
pueda resultarle util. Puede encontrar mas informacion sobre las cookies y otras
tecnologias de seguimiento en nuestra Politica de Cookies.

c) Datos recopilados por su actividad

Recopilamos informacién basada en sus interacciones con nuestros Productos y
Servicios con el fin de mejorarlos (por ejemplo, si vemos que estd interesado en un
modelo de vehiculo concreto, en Nuestros Eventos o en las revisiones periddicas de
vehiculos en una zona geogréfica determinada, nos centraremos en ofrecerle dicho
contenido) y para comprender el Contenido que pueda resultarle Util.

En otros casos, si se pone en contacto con nosotros por correo electrénico, correo
postal, teléfono o de otro modo en relacidon con los Vehiculos o solicita otra
informacién, recopilamos y mantenemos un registro de sus datos de contacto,
comunicaciones y nuestras respuestas. Si se pone en contacto con nosotros por
teléfono, se le proporcionara mas informacion durante la llamada.

d) Informacidn sobre su ubicacién
Recopilamos informacién sobre su ubicacién para permitirle ver Nuestros
Distribuidores cercanos a usted, como parte de nuestros Servicios, y para ofrecerle
Contenido que pueda resultarle Util. Su ubicacion puede obtenerse a través de:

- introduciendo manualmente una direccion, ciudad o cédigo postal;

- los Sensores de tu Dispositivo;

- su Direccion IP recopilada a través del permiso de su Navegador o Dispositivo.
Su ubicacion se determina de forma mas o menos precisa y coherente en funcion de
si la recopila el Navegador o el Dispositivo y de la configuracién de privacidad que
haya establecido en ellos. Hacemos todo lo posible para garantizar que la
Informacién sobre su ubicacion no se utilice para deducir sus Datos sensibles.

Puede limitar la recopilacién de datos que hacemos de su localizaciéon cambiando la
configuracion de su Navegador o Dispositivo, tal y como se establece en la seccion
"Cémo controlar sus datos y gestionar sus decisiones" mds adelante.

e) Datos del vehiculo y datos telematicos
Podemos recopilar informacién generada por su Vehiculo o relacionada con él y con
su uso, incluidos datos técnicos, de diagnodstico, funcionamiento y conectividad, asi
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como informacion de localizacion, cuando dicha funcionalidad esté disponible y haya
sido activada mediante la configuracion del vehiculo.

3.

Fuente de
los datos
personales

a) Datos recogidos por los sitios web y aplicaciones de nuestros socios
También recopilamos informaciéon sobre usted a través de los Sitios Web vy las
Aplicaciones de nuestros socios. Nuestros Socios pueden comunicarnos sus Datos
Personales solo después de habernos garantizado contractualmente que han
obtenido su consentimiento o que tienen otra base juridica que legitima su
comunicacién o transferencia de dichos datos con nosotros (por ejemplo, si solicita
a uno de nuestros Socios reservar una prueba de conduccién, cuando realiza una
compra y cuando solicita recibir comunicaciones comerciales). Esta practica se
denominara a continuacion "Recogida indirecta". En este punto, nos gustaria sefialar
que hacemos todo lo posible para verificar la exactitud y adecuacion de los datos que
recibimos antes de utilizarlos. Asimismo, solicitamos a nuestros Socios que no nos
comuniquen sus Datos Sensibles.

b) Datos recopilados de fuentes publicas o de acceso publico

Podemos recopilar sus Datos Personales o complementarlos con informacion
obtenida de fuentes publicas o de acceso publico dentro de los limites de la
legislacién que nos sea aplicable. Estas fuentes pueden incluir registros publicos,
periddicos en linea, listas o directorios publicos. Tenga en cuenta que siempre se
realiza una evaluacion previa para verificar que su utilizacién es compatible con la
normativa aplicable y con las mejores practicas establecidas por la autoridad de
control competente a la que estamos sujetos (actualmente la Autoridad de
Supervisién italiana - Autorita Garante per la protezione dei dati personali).

4.

Por qué
tratamos
sus datos y
base juridica

Sus datos tienen las siguientes finalidades:

a) Facilitar la recopilacién y correccién de sus datos

En la medida en que lo permita la legislacidn aplicable en materia de proteccion de
datos, utilizamos sus Datos, especialmente los Datos facilitados por usted a
nosotros o a Nuestros Distribuidores, para actualizar la informacion que tenemos
sobre usted como propietario de uno de nuestros Vehiculos o como persona
interesada en las marcas de Stellantis. Esta finalidad también incluye la
comunicacion a Nuestra Red y a los Fabricantes de Automoviles para asegurarnos
de que sus Datos Personales son correctos y estan actualizados.

Este procesamiento se basa en el interés legitimo de Stellantis Europe, Nuestra Red
y Fabricantes de Automoviles en mantener actualizada la calidad de los Datos
Personales relativos a propietarios de vehiculos y clientes potenciales.

b) Prestacidn de nuestros servicios y soporte asociado, organizacién y gestion de
nuestros Eventos

Utilizamos sus Datos para ofrecerle nuestros productos y Servicios; para organizar
Nuestros Eventos, en los que usted participe y para responder a sus solicitudes,
sugerencias o comunicaciones. Asimismo, este tratamiento incluye el envio de
comunicaciones relacionadas con los Servicios que haya contratado utilizando los
datos de contacto que nos haya facilitado (por ejemplo, la confirmacién de un
pedido), incluso por correo electrénico, SMS, teléfono, correo postal, servicios de
mensajeria instantanea (por ejemplo, WhatsApp), cuando resulte aplicable y, en
determinados casos, directamente en el Vehiculo.
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Ademas, Stellantis Europe, Nuestra Red (reparadores) y los Fabricantes de
Automoviles podran incluso actuar como corresponsables del tratamiento, de
conformidad con el articulo 26 del RGPD, respecto de sus Datos, en particular en
relacion con los datos de diagndstico de su Vehiculo del que usted es propietario,
en el marco de los procesos de reparacidn y otros aspectos regulados mediante
acuerdos especificos independientes.

Este tratamiento se basa en la ejecucién de un contrato o en la aplicacién de
medidas precontractuales adoptadas a peticion suya.

¢) Envio de comunicaciones promocionales

Podremos utilizar sus datos de contacto (correo electronico, teléfono, SMS,
direccién postal, servicios de mensajeria instantanea, por ejemplo, WhatsApp

y/o cualquier otro medio disponible) para enviarle comunicaciones promocionales
o realizar estudios de mercado y encuestas de satisfaccion que incluyan contenidos
de marketing Estas comunicaciones podran referirse a todas las marcas actuales y
futuras de Stellantis (por ejemplo, Fiat, Fiat Professional, Alfa Romeo, Lancia,
Abarth, Peugeot, Citroén, DS automobiles, Opel, Jeep, Mopar, Vauxhall, Free2Move
Charge) y a otras marcas pertenecientes al grupo, tales como Leapmotor, Maserati,
Stellantis Financial Services S.A., Stellantis Insurance Limited, Stellantis Life
Insurance Limited, Stellantis Insurance Europe Limited, Stellantis Life Insurance
Europe Limited, asi como a las sociedades de gestion de flotas de Stellantis.

En algunos casos, las comunicaciones pueden incluir promociones de productos o
servicios de determinados Socios seleccionados. Cuando enviamos este tipo de
comunicaciones, podremos actuar con dichos socios en calidad corresponsables del
tratamiento. Antes del envio de cualquier comunicacion, se formalizaran los
correspondientes acuerdos con dicho Socio.

En este punto, le informamos que no se le enviara ninguna comunicacién sin su
consentimiento previo, que podra otorgar mediante los habilitados
especificamente para esta finalidad (por ejemplo, mediante casillas de verificacién
especifica)

d) Detectar anomalias y mejorar nuestros servicios

Utilizamos los Datos que usted nos proporciona, los Datos recopilados por el
Navegador, el Dispositivo y la Aplicacion, los Datos inferidos a partir de sus
actividades y la Informacion Agregada con el fin de detectar y prevenir anomalias
en nuestros Servicios.

El tratamiento se basa en nuestra necesidad de garantizar el correcto
funcionamiento de nuestros Servicios y en nuestro interés legitimo en prevenir
interrupciones o incidencias en la prestacion de los mismos.

e) Excluirle de comunicaciones promocionales irrelevantes

Tratamos sus Datos con el fin de excluirle de aquellas comunicaciones
promocionales que no sean coherentes con su perfil (por ejemplo, si reside en Italia,
no compartiremos promociones relativas a Francia, etc.).

Este tratamiento se basa en nuestro interés legitimo en optimizar y utilizar de
manera eficiente nuestro presupuesto de marketing y en su interés legitimo en no
recibir comunicaciones irrelevantes o no adaptadas a sus circunstancias
contribuyendo de este modo a la proteccién de sus derechos y libertades.

f)  Analisis de sus preferencias y comportamientos para personalizar nuestros
Servicios y comunicaciones, incluido cualquier Contenido que pueda resultarle
atil.

Con su consentimiento especifico, podremos utilizar sus Datos, en particular los

Datos inferidos de sus actividades, los Datos del Vehiculo la Informacion sobre su

ubicacion (si la comparte con nosotros) y los Datos recopilados por el Navegador, el

Dispositivo y la Aplicacion, para mejorar nuestros productos y Servicios (por

ejemplo, Nuestro Sitio Web y Aplicacion, Nuestros Eventos, comunicaciones




STEL

EUROPE S.p.A.

promocionales) y para mostrarle Contenido que pueda resultarle Util, también en
plataformas de redes sociales o a través de plataformas de Publicidad Programatica,
Unicamente en la medida en que nos haya autorizado a cargar dichos datos en estas
plataformas. Esto también puede incluir informacion derivada de su interaccién con
nuestras comunicaciones por correo electrénico, incluso mediante el uso de Otras
Tecnologias de Seguimiento.

Los Servicios personalizados, las comunicaciones personalizadas y/o el Contenido
que pueda resultarle Util se basan en su comportamiento, intereses, necesidades,
preferencias, y perfil. Estas- finalidades también podran alcanzarse mediante el
tratamiento de Datos Personales recopilados a través del uso de cookies u otras
tecnologias de seguimiento, con el fin de analizar y predecir las preferencias del
cliente, proporcionandole ofertas personalizadas.

Contenido que pueda resultarle util
- no se crea utilizando Datos Sensibles, incluidos aquellos que pudieran
derivarse de Informacién sobre su ubicacidn;
- también puede mostrarse en sitios web y aplicaciones moviles diferentes
a las nuestras una vez se hayan cargado en plataformas de Publicidad
Programatica, Unicamente en la medida en que usted nos haya autorizado
a cargarlos en dichas plataformas.

Este tratamiento se basa en su consentimiento previo.

Cuando le dirigimos comunicaciones a través de plataformas de redes sociales o de
Publicidad Programatica, podemos actuar como Corresponsable del Tratamiento
junto al proveedor de la plataforma correspondiente. Antes de enviar cualquier
comunicacion o mostrarle publicidad personalizada, existiran acuerdos e
informacién especifica regulando dicha relacion con el proveedor de la plataforma.
Sino desea recibir productos, Servicios o Contenido que pueda resultarle Util, puede
cambiar sus preferencias, tal y como se explica en la seccion "Cdmo controlar sus
datos y gestionar sus decisiones" mas adelante.

g) Andlisis y mejora de nuestros productos y Servicios y creacién de nuevos
servicios y funcionalidades.

Utilizamos sus Datos incluidos los Datos del vehiculoy la Informacion Agregada para
medir el rendimiento de nuestros productos y Servicios y/o crear otros nuevos. Esto
puede llevarse a cabo, por ejemplo, mediante el analisis de sus interacciones con
Nuestra Red, Nuestros Eventos, nuestro boletin de noticias y/o comunicaciones
promocionales (si asi lo solicita), asi como con nuestros productos y Servicios.
También podemos analizar informacién agregada y anonimizada relativa a nuestros
boletines informativos y comunicaciones promocionales, como las tasas globales de
apertura o interacciéon, con el fin de medir su eficacia, mejorar su entrega y
optimizar la calidad de nuestras comunicaciones.

Siempre que sea posible, utilizamos datos andnimos o seudonimizados para estas
finalidades. Solo en casos excepcionales utilizamos una referencia personal, que
posteriormente se anonimiza o se seudonimiza para realizar el analisis
correspondiente. Cuando los Datos se recopilan a partir de un vehiculo conectado,
esto también sera posible. En tales casos, salvo que usted retire su consentimiento
0, cuando esté disponible, desactive la transmisién de dichos Datos a través de la
configuraciéon de privacidad del Vehiculo, podremos utilizar esta informacién para
medir la eficacia de nuestros Servicios y desarrollar nuevos Servicios.

Este tratamiento se basa en el interés legitimo del Responsable del Tratamiento de
llevar a cabo actividades de investigacion industrial y cientifica, generar informacion
estadistica, mejorar y desarrollar productos y Servicios que sean realmente Utiles,
innovadores y respondan a las necesidades de nuestros usuarios y del publico en
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general, asi como crear conjuntos de datos anonimizados y realizar anadlisis sobre
ellos.

h) Compartir datos con socios para sus propias finalidades de marketing

Compartimos sus datos de contacto con determinados Socios seleccionados para
que puedan utilizarlos de forma auténoma para sus propias actividades de
marketing. Estos Socios se pondran en contacto con usted Unicamente por medios
electrdnicos (por ejemplo, correo electrénico, SMS, llamada telefénica) y estaran
obligados a facilitarle su propia informacion sobre proteccion de datos.

Este tratamiento se basa en su consentimiento previo. Puede consultar la lista

completa de Socios o las categorias de Socios con los que compartimos sus datos
directamente en: https://privacyportal.stellantis.com.

i) Cumplir las obligaciones legales y fiscales

Podemos utilizar sus Datos para cumplir con las obligaciones legales y los
requerimientos a los que estamos sujetos, constituyendo estas obligaciones la base
juridica que legitima dicho tratamiento de sus Datos.

Algunas normativas pueden exigirnos comunicar sus Datos a autoridades publicas
(por ejemplo, en el marco de campafias de llamada a revision de vehiculos)). Si dicha
comunicacion no fuera obligatoria por ley en su pais, podremos igualmente
considerar el envio de sus Datos a nuestra sociedad matriz, tal y como se explica
con mayor detalle en el apartado «Proteger nuestros derechos e intereses» que
figura a continuacion.

j)  Envio de comunicaciones corporativas e institucionales

En la medida en que lo permita la legislacidn aplicable en materia de proteccion de
datos, podremos utilizar sus datos de contacto (correo electrénico, teléfono, SMS,
direccion postal, servicios de mensajeria instantdnea como WhatsApp y/o cualquier
otro medio disponible) o compartir dichos datos de contacto para enviarle
encuestas corporativas y comunicaciones institucionales relativas al Grupo
Stellantis en su conjunto. Estas comunicaciones pueden incluir, por ejemplo,
informacién sobre iniciativas corporativas, cambios organizativos, politicas
aplicables al grupo, cuestiones de sostenibilidad y ESG, informacién relacionada con
la seguridad de los vehiculos, recordatorios de mantenimiento e inspecciones
técnicas obligatorias del vehiculo, asi como otras comunicaciones que no tengan
una finalidad de marketing o promocion comercial.

Se trata de comunicaciones no promocionales enviadas por nosotros en nombre o
en sustitucion de los Fabricantes de Automoviles, basadas en nuestro interés
legitimo de proporcionarle informacién coherente y uniforme.

k) Envio de encuestas relacionadas con nuestros Servicios

También podemos ponernos en contacto con usted utilizando sus datos de
contacto (correo electrénico, teléfono, SMS, direccién postal, servicios de
mensajeria instantanea como WhatsApp y/o cualquier otro medio disponible) para
invitarle a completar cuestionarios destinados a evaluar la calidad de los productos
y Servicios que se le han prestado.

En determinados mercados, esta actividad se realiza sobre la base del interés
legitimo del Responsable del Tratamiento de supervisar y mejorar la satisfaccion
de los clientes.

En otros mercados, cuando la legislacién aplicable exija el consentimiento previo
para llevar a cabo esta actividad, dichas encuestas se enviaran Unicamente con su
consentimiento previo. Usted podra retirar dicho consentimiento en cualquier
momento. Este consentimiento podra coincidir con el consentimiento prestado
para finalidades de marketing (apartado 4.c).



https://privacyportal.stellantis.com/

EUROPE S.p.A.

1) Proteger nuestros derechos e intereses

En la medida en que lo permita la normativa aplicable en materia de proteccion de
datos, es posible que necesitemos utilizar sus Datos para detectar, reaccionar y
prevenir conductas o actividades fraudulentas e ilegales que puedan comprometer
la seguridad de nuestros Servicios y de Nuestro Sitio Web y Aplicacion. Este podria
ser el caso cuando utilice nuestra Aplicacion de forma distinta a la permitida, para
verificar la denominada Recogida Indirecta, o en caso de comportamientos
inapropiados en Nuestros Eventos. Estas finalidades también incluyen la realizacion
de auditorias y evaluaciones de nuestras operaciones comerciales, controles de
seguridad, controles financieros, programa de gestion de registros e informacién, y
en general, cualquier actividad relacionada con la administracion de nuestro
negocio, la contabilidad, la conservacién de documentacion y el cumplimiento de
nuestras funciones legales.

Estos fines se basan en nuestro interés legitimo de salvaguardar nuestros intereses
y proteger asimismo a nuestros usuarios, incluido usted.

m) Fines estadisticos

Podemos tratar sus Datos con fines estadisticos, sin que sea posible identificarle o
vincular dichos datos con su identidad («Estadisticas»).

Este tratamiento se basa en el interés legitimo del Responsable del Tratamiento.

5. Cémo
utilizamos
sus datos

(método de
tratamiento)

Los Datos recogidos para los fines indicados anteriormente se tratan tanto de forma
manual como mediante procesos automatizados, concretamente, a través de
programas o algoritmos que analizan los Datos inferidos de sus actividades, la
Informacién sobre su ubicacion y los Datos recogidos por el Navegador, el
Dispositivo y la Aplicacion.

Sus Datos también pueden ser objeto de Combinacion y/o Cruce, en la medida en
que lo permita la legislacion aplicable en materia de proteccion de datos. Esto nos
permite comprender, por ejemplo, si un mismo usuario estd utilizando nuestros
Servicios con la misma Direccién IP o Identificadores Unicos del Navegador y del
Dispositivo; o si las comunicaciones promocionales o el Contenido que pueda
resultarle Util estdn estrictamente relacionados con la Informacién sobre su
ubicacion o los Datos proporcionados a través de sus actividades o los Datos
recopilados por su Navegador, Dispositivo y la Aplicacién. La Combinacion y/o Cruce
de su informacién para las finalidades para las que la tratamos (por ejemplo,
personalizar los Servicios) puede habilitarse o deshabilitarse segliin se explica en la
secciéon "Como controlar sus datos y gestionar sus decisiones" que figura a
continuacion.

Uso de herramientas de Inteligencia Artificial

Algunas actividades de tratamiento también pueden estar respaldadas por sistemas
de Inteligencia Artificial (1A), exclusivamente para las finalidades descritas en esta
Politica (por ejemplo, deteccién de anomalias, mejora de nuestros productos y
Servicios, asistencia en las interacciones con clientes, como los chatbots, o analisis
de datos agregados o seudonimizados).

Los sistemas de IA se utilizan de conformidad con los principios establecidos por la
normativa aplicable y de acuerdo con nuestras politicas y procedimientos internos.
Los tratamientos basados en IA estdn siempre sujetos a una supervision humana
adecuada y no dan lugar a decisiones totalmente automatizadas que produzcan
efectos juridicos o efectos significativamente similares sobre usted, salvo cuando la
ley lo permita y siempre que existan las garantias adecuadas.

6. Cémo

podemos

Podemos comunicar sus Datos a los siguientes destinatarios y/o categorias de
destinatarios ("Destinatarios"):
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revelar sus
datos

- Personas autorizadas por nosotros para realizar cualquiera de las
actividades de tratamiento descritas en este documento: nuestros
empleados y colaboradores sujetos a una obligacion de confidencialidad y
qgue cumplen normas especificas relativas al tratamiento de sus Datos;

- Nuestros Encargados de ftratamiento de Datos: terceros a los que
delegamos algunas actividades de tratamiento. Por ejemplo, proveedores
de alojamiento de datos, entidades bancarias, compafiias aseguradoras,
etc. Hemos firmado acuerdos con cada uno de nuestros Encargados de
tratamiento de Datos para garantizar que sus Datos se procesan con las
salvaguardas adecuadas y Unicamente bajo nuestras instrucciones;

- Administradores de sistemas: nuestros empleados o los empleados de los
Encargados del Tratamiento en los que hemos confiado la gestién de
nuestros sistemas informaticos y que, por tanto, pueden acceder,
modificar, suspender o limitar el tratamiento de sus Datos. Estas personas
han sido seleccionadas, han recibido una formacion adecuada y sus
actividades estan controladas por sistemas que no pueden modificar, tal
como prevén las disposiciones de la Autoridad de Control competente;

- Nuestra Red y los Fabricantes de Vehiculos: en caso de que haya solicitado
un servicio llevado a cabo por ellos (por ejemplo, una solicitud de prueba
de conduccidn cerca de usted) o si requiere su asistencia o la proporcionada
por el Fabricante de Vehiculos;

- Terceros con los que usted nos autorice a compartir sus Datos: cuando nos
indique que comuniquemos sus Datos Personales a determinados terceros
seleccionados por usted. Estos destinatarios trataran sus Datos Personales
como responsables del tratamiento independientes, de acuerdo con sus
propias politicas de privacidad.

- Determinados profesionales (por ejemplo, abogados o asesores contables),
cuando sea necesario para proteger nuestros derechos e intereses o para
cumplir obligaciones legales.

- En el contexto de operaciones extraordinarias (como fusiones o
adquisiciones) que puedan afectarnos, podremos comunicar sus Datos a
terceros tales como asesores, partes interesadas, abogados o auditores con
fines organizativos.

- Otras empresas del Grupo Stellantis, por motivos organizativos o de
seguridad, o cuando resulte necesario para proteger nuestros derechos e
intereses o para cumplir una obligacién legal.

- Fuerzasy cuerpos de seguridad o cualquier otra autoridad cuyas decisiones
0 requerimientos sean vinculantes para nosotros: por ejemplo cuando
debamos cumplir una orden judicial o una obligacién legal o cuando sea
necesario defender nuestros derechos en un procedimiento judicial

7.

Dénde se
encuentran
sus datos

Somos una empresa global y nuestros productos y Servicios estan disponibles en
multiples jurisdicciones de todo el mundo. Esto significa que sus Datos pueden ser
almacenados, consultados, utilizados, tratados y divulgados fuera de su jurisdiccién,
incluso dentro de la Unién Europea, los Estados Unidos de América o cualquier otro
pais en el que se encuentren nuestros Encargados de tratamiento y subencargados
de tratamiento de Datos, o en el que puedan estar alojados sus servidores o
infraestructuras de computacioén en la nube. Adoptamos las medidas necesarias para
garantizar que el tratamiento de sus Datos por parte de nuestros Destinatarios
cumple la legislacién aplicable en materia de proteccién de datos, incluida la
legislacion de la UE a la que estamos sujetos. Cuando asi lo exija la legislacidon de la
UE en materia de proteccidon de datos, las transferencias de sus Datos a Destinatarios
fuera de la UE estardn sujetas a las garantias adecuadas (como las clausulas
contractuales tipo de la UE pertinentes para las transferencias de datos entre paises
de la UE y paises no pertenecientes a la UE), y/u otra base juridica conforme a la
legislaciéon de la UE. Si desea mas informacidn sobre las garantias que aplicamos para
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proteger los Datos transferidos a terceros paises fuera de la UE, escribanos a:
dataprotectionofficer@stellantis.com.

Cuanto
tiempo
conser
vamos
sus
datos

Los datos tratados para los fines indicados anteriormente se conservaran durante el
periodo que se considere estrictamente necesario para cumplir dichos fines. No obstante,
los Datos podrian conservarse durante un periodo mas largo en caso de reclamaciones
potenciales y/o reales y responsabilidades resultantes y/o en caso de otros requisitos
legales obligatorios de conservacién y/u obligaciones de conservacion. En particular, para
cada una de las finalidades indicadas en el apartado 4 anterior, se detallan a continuacién:

Finalidad

Periodo de conservacion

a) Recopilacién vy
actualizacion de sus
Datos

Se conservaran durante el mismo periodo aplicable a la finalidad con el
plazo de conservacion mas largo de entre las restantes finalidades
descritas en esta Politica de Privacidad, al tratarse de un tratamiento
accesorio respecto de aquellas.

b)  Prestacion de
Servicios, soporte
asociado y gestion de
Eventos

Servicios: 10 afios desde la finalizaciéon de la relacién contractual
correspondiente.

Solicitudes: hasta que la solicitud haya sido completamente gestionada
y haya expirado cualquier plazo de prescripcidn aplicable en caso de
reclamaciones.

Eventos: hasta la finalizacién de todas las actividades relacionadas con la
organizacion, administracion y seguimiento del evento correspondiente.

c) Envio de
comunicaciones
promocionales

Durante un maximo de 10 afios desde que el interesado haya otorgado
su consentimiento para el tratamiento. Este periodo se ha definido
teniendo en cuenta, asimismo, las autorizaciones de la autoridad de
proteccion de datos competente.

d) Deteccion de
anomalias y mejora de
nuestros Servicios

Durante el tiempo en que le prestemos los Servicios.

e) Exclusidn de
comunicaciones
promocionales no
pertinentes

Durante el mismo periodo aplicable a las actividades de marketing
indicadas en el apartado c).

f) Personalizacion de
Servicios y
comunicaciones

Sitio web: segln lo previsto en la Politica de Cookies.

Comunicaciones personalizadas: durante el mismo periodo indicado en
el apartado c).

Actividades de mejora de Servicios: durante el mismo periodo indicado
en el apartado g).

g) Analisis y mejora de
productos y Servicios

Durante el tiempo estrictamente necesario para alcanzar estas
finalidades y, en todo caso, por un periodo maximo de 3 afios desde la
recogida de los datos. Los datos agregados o anonimizados podrdn
conservarse durante periodos mas largos.

h) Comunicacién de
Datos a Socios para
sus propias finalidades
de marketing

No conservamos los datos para esta finalidad, salvo que también sean
tratados para alguna de las restantes finalidades descritas en esta
Politica de Privacidad.

i) Cumplimiento de
obligaciones legales y
fiscales

Durante el periodo exigido por la legislacion y normativa aplicables.

j) Envio de
comunicaciones
corporativas e

institucionales

10 afos desde la recogida de los datos, salvo que el interesado se oponga
al tratamiento.

k) Envio de encuestas
relacionadas con
nuestros Servicios

10 afos desde la recogida de los datos, salvo que el interesado se oponga
al tratamiento.
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Durante la duracién de cualquier procedimiento judicial, administrativo
o regulatorio relacionado y mientras sea necesario para proteger
nuestros derechos o intereses.

[) Proteger nuestros
derechos e intereses

Durante el tiempo estrictamente necesario para alcanzar las finalidades
estadisticas perseguidas y, en todo caso, por un periodo maximo de 3
afios desde la recogida de los datos. La informacion estadistica agregada
0 anonimizada podra conservarse durante periodos mas largos.

m) Fines estadisticos

Una vez expirado el periodo de conservacion aplicable o el criterio de conservacion
correspondiente, sus Datos seran eliminados o anonimizados de forma completa e
irreversible, de conformidad con nuestra politica de conservacién de datos.

f’a@’_\ 9. Cémo En cualquier momento, puede solicitar:
controlar - Acceder a sus Datos (derecho de acceso): en funciéon del uso que haga de
ﬂ sus datos nuestros Servicios, le facilitaremos los Datos que tenemos sobre usted,
y como su nombre, edad, Direccion [P, Identificadores Unicos, correos
gestionar electronicos y preferencias expresadas, junto con la Politica de Privacidad
sus que recibié cuando los facilitd, y la fuente de los Datos (si, por ejemplo, nos
decisiones los facilité uno de nuestros Socios);

- Ejercer su derecho a la portabilidad de sus Datos Personales (derecho a la
portabilidad de los datos): en funcién del uso que haga de nuestros Servicios,
le facilitaremos un fichero interoperable con los Datos que tenemos sobre
usted.

- Rectificar sus datos (derecho de rectificacién): por ejemplo, puede pedirnos
que modifiqguemos su direcciéon de correo electrénico o su numero de
teléfono si son incorrectos;

- Limitar el tratamiento de sus Datos (derecho a la limitacién del tratamiento):
por ejemplo, cuando considere que el tratamiento de sus Datos es ilicito o
gue el tratamiento basado en nuestro interés legitimo no es adecuado;

- Suprimir sus Datos (derecho de supresién o “derecho al olvido”): por
ejemplo, cuando no desee utilizar nuestros Servicios y no quiera que sigamos
conservando sus Datos;

- Oponerse a las actividades de tratamiento (derecho de oposicidn);

- Retirar los consentimientos otorgados (derecho aretirar el consentimiento).

Puede ejercer cualquiera de los derechos anteriores, realizar cualquier consulta o
presentar una reclamacion sobre el uso que hacemos de sus Datos directamente en:
https://privacyportal.stellantis.com.

Para ponerse en contacto con la Autoridad de control competente puede consultar:
https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/our-members_en.

10. Cémo Tomamos precauciones razonables desde el punto de vista fisico, tecnoldgico y
protegemos organizativo para evitar la pérdida, el uso indebido o la modificacién de los Datos
sus datos bajo nuestro control. Por ejemplo:

- Nos aseguramos de que sélo accedan a sus Datos y los utilicen, transfieran
o divulguen a Destinatarios que necesiten tener acceso a dichos Datos.

- También limitamos la cantidad de Datos accesibles, transferidos o
revelados a los Destinatarios a solo lo necesario para cumplir los fines o
tareas especificas realizadas por el Destinatario.

- Los ordenadores y servidores donde se almacenan sus Datos se mantienen
en un entorno seguro, estdn controlados por contrasefia con acceso
limitado y tienen instalados cortafuegos y software antivirus estandar del
sector.

- Las copias en papel de cualquier documento que contenga sus Datos (si los
hay) también se guardan en un entorno seguro.
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- Destruimos las copias en papel de los documentos que contienen sus Datos
gue ya no son necesarios.

- Cuando destruimos datos registrados y almacenados en forma de archivos
electrdnicos que ya no son necesarios, nos aseguramos de que un método
técnico (por ejemplo, formato de bajo nivel) garantice que los registros no
puedan reproducirse.

- Los ordenadores portatiles, llaves USB, teléfonos moviles y otros
dispositivos electrénicos inaldmbricos utilizados por nuestros empleados,
gue tienen acceso a sus Datos, estan protegidos. Animamos a los
empleados a no almacenar sus Datos en dichos dispositivos a menos que
sea razonablemente necesario y/o que lo hagan parallevar a cabo unatarea
especifica, tal y como se indica en la presente Politica de Privacidad.

- Formamos a nuestros empleados para que cumplan esta Politica de
Privacidad y llevamos a cabo actividades de supervisién para garantizar el
cumplimiento continuo y determinar la eficacia de nuestras practicas de
gestion de la privacidad.

- Cualquier Encargado de tratamiento de Datos que utilicemos esta obligado
contractualmente a mantener y proteger sus Datos utilizando medidas que
sean sustancialmente similares a las establecidas en esta Politica de
Privacidad o exigidas por la legislacion aplicable en materia de proteccion
de datos.

- Cuando se empleen sistemas de inteligencia artificial, se aplicaran medidas
de garantia adicionales, incluyendo supervisién humana, controles de
seguridad, minimizacion de datos y evaluaciones periddicas, de acuerdo
con la normativa y las politicas vigentes en materia de inteligencia artificial.

En caso de que asi lo exija la legislacidn aplicable, si se produce una violacion de la
seguridad que provoque la destruccion accidental o ilicita, la pérdida, la alteracidn,
la difusién no autorizada o el acceso a Datos transmitidos, almacenados o tratados
de otro modo, se le notificara a usted y a la autoridad competente en materia de
proteccién de datos, segun proceda (por ejemplo, a menos que los Datos sean
ininteligibles para cualquier persona o que sea improbable que la violacién suponga
un riesgo para sus derechos y libertades y los de otras personas).

11. Loqueno
cubre esta
politica de
privacidad

Esta Politica de Privacidad explica y cubre el tratamiento que llevamos a cabo como
Responsable de tratamiento de Datos dentro de Nuestro Sitio Web y Aplicacion.

No obstante, esta Politica de Privacidad no se aplica a los tratamientos realizados por
terceros que actlen como responsables del tratamiento independientes.

Por consiguiente, no seremos responsables de ningln tratamiento de sus Datos
Personales que no esté contemplado en esta Politica de Privacidad.

12. Utilizacién de
Datos para
otros fines

Si tuviéramos que tratar sus Datos de forma diferente o para fines distintos de los aqui
indicados, recibird una notificaciéon especifica antes de que comience dicho
procesamiento. En cualquier caso, la finalidad de dicho tratamiento ulterior sera
compatible con las finalidades para las que los Datos fueron recogidos inicialmente.

13. Cambios en la
politica de
privacidad

Nos reservamos el derecho de adaptar y/o cambiar esta Politica de Privacidad en
cualquier momento. Le informaremos de dichas adaptaciones/cambios. En cualquier
caso, hemos incluido la fecha de la ultima actualizacidon al inicio de esta Politica de
Privacidad.

14. Delegado de
Proteccidn de
Datos (DPO)

Los datos de contacto de nuestro Delegado de Proteccion de Datos (DPO) son los
siguientes: dataprotectionofficer @stellantis.com.
Para el ejercicio de los derechos en materia de proteccién de datos, consulte los datos
de contacto indicados en el apartado 9 (“Como controlar sus datos y gestionar sus
decisiones”): https://privacyportal.stellantis.com.
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15. Licencia

Los iconos ilustrados en esta Politica son "lconos de proteccion de datos" del Centro
Europeo de Privacidad y Ciberseguridad (ECPC) de la Universidad de Maastricht CC BY

4.0.

16. Definiciones

Aplicacion: se refiere a esta aplicacion, cuando resulte aplicable.

Combinacion y/o cruce: es el conjunto de operaciones automatizadas y no
automatizadas mediante las cuales combinamos informacién sobre su ubicacion, los
Datos inferidos a partir de su actividad, los Datos recopilados por el Navegador, el
Dispositivo y la Aplicacidn, los Datos que usted nos proporciona y aquellos recopilados
a través de los sitios web y aplicaciones de nuestros Socios utilizados para prestar los
Servicios, analizar y mejorar nuestros Servicios y crear nuevos servicios y
funcionalidades, asi como para ofrecerle Contenido que pueda resultarle util. También
podremos combinar y/o cruzar informacién procedente de distintas fuentes, como la
informacién recopilada a través de nuestro Sitio Web y Aplicacidn, los sitios web y
aplicaciones de nuestros Socios y/o Datos recopilados de fuentes publicas o accesibles
al publico.

Concurso: se refiere a eventos promocionales organizados por el Responsable del
Tratamiento en los que se prometen premios a uno o varios participantes o a terceros,
incluso sin que exista obligacién de adquirir o vender productos o servicios. La
adjudicacion de los premios ofrecidos podrd depender, en particular: a) del azar,
cuando los ganadores sean seleccionados mediante un sorteo especificamente
organizado o mediante referencia a otro sorteo o designacion que, en cualquier caso,
dependa del azar; b) de un dispositivo, maquina u otro mecanismo cuyas
caracteristicas permitan confiar exclusivamente al azar la designacion del ganador o
ganadores de los premios prometidos; c) de la habilidad o capacidad de los
participantes, a quienes se podra requerir que expresen opiniones o prondsticos
relativos a acontecimientos deportivos, literarios o culturales en general, o que
respondan preguntas o realicen tareas cuya valoracion quede reservada a terceros o a
comités especiales; d) de la habilidad o capacidad de los participantes para ser los
primeros en cumplir las condiciones establecidas en las bases, siempre que los
métodos de adjudicacion de los premios sean objetivamente verificables y que los
participantes que no resulten ganadores puedan participar en la adjudicacion de
premios adicionales.

Contenido que pueda resultarle Util: por ejemplo, si busca el modelo «Jeep»,
podremos mostrarle otros contenidos relacionados con dicho modelo en nuestro Sitio
Web y Aplicacion o mediante Publicidad Programatica. La personalizacion del
contenido podra realizarse mediante la Combinacién y/o Cruce de Datos.

Cookie: se refiere a un pequefio archivo de texto enviado a su Navegador desde
nuestros sitios web o desde los de nuestros Socios o nuestra Red. Permite al sitio
almacenar informacién como el hecho de que ha visitado el sitio, su idioma y otra
informacién. Las cookies se utilizan con distintas finalidades, por ejemplo, para
registrar sus preferencias relativas al uso de cookies (cookies técnicas), analizar y
mejorar nuestros Servicios y crear nuevos servicios y funcionalidades, o personalizar
nuestros Servicios, incluido el Contenido que pueda resultarle Gtil. La informacién
transmitida mediante cookies podra ser objeto de Combinacién y/o Cruce con una de
las Otras Tecnologias de Seguimiento, cuando resulte aplicable.

Corresponsable del Tratamiento: se refiere a una o varias personas juridicas, autoridad
publica, servicios u otras entidades que determinan conjuntamente los fines y medios
del tratamiento de sus Datos Personales.

Datos del Vehiculo: significa cualquier dato técnico, de diagndstico y de uso real que
pueda recopilarse a través del Dispositivo del Vehiculo instalado en el vehiculo (por
ejemplo, ubicacion, velocidad y distancias, analiticas, tiempo de funcionamiento y
apagado del motor; si se corta el cable de la bateria, diagndstico de la bateria,
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movimientos con la llave fuera del vehiculo, presunta colision, asi como datos de
diagndstico tales como, entre otros, niveles de aceite y combustible, presién de los
neumaticos y estado del motor).

Datos Personales: significa cualquier informacion relativa a una persona fisica
identificada o identificable, directa o indirectamente, asi como cualquier informacién
vinculada o razonablemente vinculable a una persona o unidad familiar concreta. Por
ejemplo, una direccién de correo electronico, si se refiere a uno o varios aspectos de
una persona, las direcciones IP y los Identificadores Unicos se consideran Datos
Personales. Para su comodidad, todos los Datos Personales mencionados se
denominaran conjuntamente «Datos».

Datos Sensibles: significa Datos Personales que revelen el origen racial o étnico,
opiniones politicas, convicciones religiosas o filosoéficas, afiliacion sindical, asi como el
tratamiento de datos genéticos, datos biométricos destinados a identificar de manera
univoca a una persona fisica, datos relativos a la salud o datos relativos a la vida sexual
o la orientacién sexual de una persona fisica.

Direccion IP: es un nimero Unico utilizado por su Navegador, su Dispositivo y la
Aplicacion para conectarse a Internet. El proveedor de servicios de Internet facilita este
nimero, que permite identificar al proveedor y/o el drea aproximada en la que se
encuentra. Sin estos datos, no puede conectarse a Internet ni utilizar nuestros Servicios
o acceder al Contenido que pueda resultarle util.

Dispositivo: se refiere al dispositivo electrénico (por ejemplo, un iPhone) a través del
cual visita nuestro Sitio Web y Aplicacién y/o los sitios web y aplicaciones de nuestros
Socios.

Encargado del Tratamiento: se refiere a una entidad que contratamos para tratar sus
Datos Personales exclusivamente por cuenta de Stellantis Europe S.p.A. y siguiendo sus
instrucciones.

Fabricante(s) de Vehiculos: hace referencia, individual o conjuntamente, a las
siguientes entidades que actlan como fabricantes de vehiculos: Stellantis Europe
S.p.A., Corso Agnelli 200, 10135 Turin, Italia; Stellantis Auto SAS, 43 Rue Jean Pierre
Timbaud, F-78300 Poissy, Francia; Opel Automobile GmbH, Bahnhofsplatz, D-65423
Risselsheim am Main, Alemania; Alfa Romeo S.p.A., sociedad constituida conforme a
la legislacion italiana y con domicilio social en C.so Agnelli 200, 10135 Turin, Italia;
Automobiles Peugeot, sociedad constituida conforme a la legislacién francesa y con
domicilio social en 43 Rue Jean Pierre Timbaud, 78300 Poissy, Francia; Automobiles
Citroén, sociedad constituida conforme a la legislaciéon francesa y con domicilio social
en 43 Rue Jean Pierre Timbaud, 78300 Poissy, Francia.

Identificadores Unicos: significa informacién que puede identificarle de manera Unica
a través de su Navegador, Dispositivo y/o Aplicacién. En el Navegador, su Direccién IP
y las cookies se consideran Identificadores Unicos. En el Dispositivo, se consideran
Identificadores Unicos los identificadores publicitarios facilitados por los fabricantes,
como el IDFA de Apple y el AAIG de Android, que utilizamos para analizar y mejorar
nuestros Servicios y crear nuevos servicios y funcionalidades, incluido el Contenido que
pueda resultarle Util. Tenga en cuenta que, para estas finalidades y de acuerdo con los
criterios de las autoridades europeas de control, no utilizamos otros Identificadores
Unicos, como las direcciones MACy los IMEI, dado que usted no puede restablecerlos.
En el caso de la Aplicacion, se consideran Identificadores Unicos el cédigo que
identifica la Aplicacion que ha instalado.

Informacion agregada: se refiere a informacién estadistica sobre usted que no
contiene sus Datos Personales. Utilizamos esta informacién para analizar y mejorar
nuestros Servicios, crear nuevos servicios y funcionalidades, y elaborar informes
estadisticos para nuestros Socios y nuestra Red. Por ejemplo, podemos recopilar
informacién sobre su ubicacién o sobre el Contenido que pueda resultarle Gtil y que
haya visualizado. Queremos sefialar que no compartimos sus Datos en estos informes.
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Navegador: se refiere a los programas utilizados para acceder a Internet (por ejemplo,
Safari, Chrome, Firefox, etc.).

Nuestra Red: se refiere a minoristas y/o concesionarios y/o reparadores y/o, cuando
resulte aplicable, importadores con los que Stellantis Europe y los Fabricantes de
Vehiculos hayan firmado acuerdos comerciales para la venta de vehiculos y/o para la
prestacion de asistencia en relacién con servicios o productos.

Nuestro Sitio Web: incluye este Sitio Web y nuestras paginas en redes sociales en las
que figure esta Politica de Privacidad.

Nuestros Eventos: son eventos, showrooms, Concursos y/o Promociones con Premio
organizados por Stellantis Europe, nuestra Red o en colaboracién con otras marcas con
las que Stellantis Europe haya firmado acuerdos de colaboracion.

Otras Tecnologias de Seguimiento: se refiere a etiquetas de pixel o tecnologias
similares (rastreadores utilizados con cookies e incorporados en imagenes u otros
elementos técnicos de paginas web, la Aplicacién o comunicaciones por correo
electrénico para realizar el seguimiento de determinadas actividades, como la
visualizacion de Contenido que pueda resultarle (til, o para comprobar si un correo
electrénico ha sido abierto o si se ha interactuado con él) o a Identificadores Unicos
incorporados en enlaces de comunicaciones comerciales que nos envian informacion
cuando se hace clic en ellos.

Promociones con Premio: son iniciativas promocionales organizadas por Stellantis
Europe en las que se ofrecen premios al publico y que, incluso cuando el destinatario
del premio sea una persona distinta del comprador del producto o servicio
promocionado, prevén: a) la oferta de premios a todos aquellos que compren o vendan
una determinada cantidad de productos o servicios y presenten la documentacion
correspondiente mediante la recopilacién y entrega de un determinado nimero de
pruebas documentales de compra, incluso en formato electrénico o magnético; b) la
entrega de un obsequio a todos aquellos que compren o vendan un producto o servicio
especifico.

Publicidad Programatica: se refiere a plataformas que comparten la informacién que
recopilan sobre usted, como su Direccion IP y los datos recopilados mediante cookies
y Otras Tecnologias de Seguimiento, con entidades interesadas en mostrarle
Contenido que pueda resultarle Util. En nuestro caso, si visualiza el modelo «Jeep» en
nuestro Sitio Web y Aplicacion, solicitaremos a los participantes en la Publicidad
Programatica que nos concedan un espacio publicitario en uno de los sitios web que
visite, con el fin de mostrarle Contenido que pueda resultarle util. A este respecto,
reiteramos que la comunicacién de sus Datos a los participantes en la Publicidad
Programatica se basa en su consentimiento previo y especifico, prestado en el banner
cuando visita por primera vez nuestro Sitio Web y Aplicacién.

Recogida indirecta: es uno de los Servicios que prestamos en los sitios web vy
aplicaciones de nuestros Socios. En tales casos, es el Socio quien nos garantiza que ha
recibido su consentimiento o que dispone de otra base juridica que legitima la
comunicacion o el intercambio de sus Datos Personales. A este respecto, precisamos
que, antes de utilizar los Datos, comprobamos como los Socios los recopilan y nos los
transfieren, con el fin de respetar sus preferencias.

Responsable del Tratamiento: se refiere a la persona juridica, autoridad publica,
servicio u otra entidad que, individualmente, determina los fines y medios del
tratamiento de sus Datos Personales. Esta definicién suele hacer referencia a Stellantis
Europe S.p.A. En otros casos, va precedida de la palabra «Independiente» (por
ejemplo, «Responsable del Tratamiento Independiente») para indicar que sus Datos
Personales son tratados por una entidad distinta de Stellantis Europe S.p.A.

Sensores del Dispositivo: dependiendo de su dispositivo, son sensores como
acelerémetros, giroscopios, Bluetooth, Wi-Fi y GPS que, de una forma u otra,
comparten la informacion que recopilan a través del Dispositivo y, por tanto, a través
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de la Aplicacion. Si estan habilitados en la configuracion del Dispositivo, nos permiten
obtener informacion sobre su ubicacién.

Servicios: significa, conjuntamente, todos los servicios disponibles en nuestro Sitio
Web y Aplicacion, como «configurar y pedir», «buscar nuestra Red», «comprar o
alquilar», reservas de pruebas de conduccidn, el boletin institucional, el servicio de
atencién al cliente y Nuestros Eventos.

Socios: significa entidades terceras que pueden comunicarnos sus Datos Personales
Unicamente después de habernos garantizado contractualmente que han obtenido su
consentimiento o que disponen de otra base juridica que legitima la comunicacion o
el intercambio de dichos datos con nosotros (por ejemplo, si solicita a uno de nuestros
Socios la reserva de una prueba de conduccion, cuando realiza una compra o cuando
solicita recibir comunicaciones comerciales). Esta definicién también incluye a los
Socios seleccionados con los que podamos compartir sus Datos. Los Socios pueden
pertenecer a los siguientes sectores de actividad: fabricacion, comercio mayorista y
minorista, servicios financieros y bancarios, transporte y almacenamiento, servicios de
informacién y comunicacion, actividades profesionales, cientificas y técnicas, agencias
de viajes, servicios de apoyo empresarial, actividades artisticas, deportivas, de
entretenimiento y recreativas, actividades de organizaciones asociativas, servicios de
centros de bienestar fisico, proveedores de electricidad, gas y soluciones de recarga,
empresas de alquiler, movilidad eléctrica y seguros.

Vehiculo: se refiere a un vehiculo de una marca del Grupo Stellantis.




